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Artikel 1 – Definities 

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

● Dienstverlener: De Yogaschool Utrecht, gevestigd te Cornelis M.J.M. Burgerlaan 7, 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 67844154. 

● Opdrachtgever: De natuurlijke of rechtspersoon die gebruik maakt van de diensten van 
Dienstverlener. 

● Cliënt: De natuurlijke persoon die gebruik maakt van reiki behandelingen. 
● Deelnemer: De natuurlijke persoon die deelneemt aan yogalessen, cursussen of 

evenementen. 
● Abonnee: De natuurlijke persoon die een abonnement heeft op online yogalessen. 
● Diensten: Alle door Dienstverlener aangeboden en uitgevoerde diensten, waaronder 

bedrijfsyogalessen, online reiki cursussen, privé reiki cursussen, online yogalessen, reiki 
behandelingen en evenementen, inclusief hybride vormen hiervan. 

● Overeenkomst: De overeenkomst tussen Dienstverlener en Opdrachtgever met 
betrekking tot de levering van diensten. 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, 
overeenkomsten en diensten van Dienstverlener, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen. 

2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk bevestigd door 
Dienstverlener. 

Artikel 3 – Bedrijfsyogalessen 



1. Bedrijfsyogalessen worden aangeboden op locatie, via livestream of hybride. 
2. Overeenkomsten worden aangegaan voor onbepaalde tijd met een minimale starttermijn 

van drie maanden en een wederzijds opzegtermijn van één maand. 
3. Proeflessen zijn mogelijk in overleg. 
4. De werkgever en de docent dienen vooraf te beoordelen of deelnemers in goede 

gezondheid verkeren en rekening te houden met blessures en zwangerschap. 
5. Indien een docent deelname afraadt, wordt geen restitutie verleend. 
6. Deelnemers mogen zonder schriftelijke toestemming geen opnames maken van de 

lessen. 

Artikel 4 – Online Reiki Cursussen 

1. Cursisten krijgen na betaling levenslang toegang tot het cursusmateriaal. 
2. De cursus wordt afgerond na een live inwijding via Zoom en aanvraag van een 

certificaat. 
3. Er geldt geen opzegtermijn of restitutiebeleid na aankoop. 
4. Het cursusmateriaal is auteursrechtelijk beschermd en mag niet worden gekopieerd, 

verspreid of aan derden ter beschikking worden gesteld. 

Artikel 5 – Privé Reiki Cursussen 

1. Privé cursussen kunnen via de website worden geboekt en dienen door Dienstverlener 
te worden goedgekeurd. 

2. Bij goedkeuring ontvangt de cursist een bevestiging en factuur. 
3. Annulering of wijziging kan kosteloos tot 24 uur van tevoren. Bij annulering binnen 24 

uur wordt 50% van de kosten in rekening gebracht. 
4. Het cursusmateriaal is auteursrechtelijk beschermd en mag niet worden gekopieerd, 

verspreid of aan derden ter beschikking worden gesteld. 

Artikel 6 – Online Yogalessen 

1. Opdrachtgever koopt een pakket online yogalessen en heeft hierop onbeperkt toegang. 
2. Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor zijn/haar fysieke welzijn en dient bij klachten 

direct te stoppen en zo nodig een arts te raadplegen. 
3. Er is geen interactieve module inbegrepen, maar vragen kunnen per e-mail worden 

gesteld. 
4. Wettelijke bepalingen met betrekking tot bedenktijd zijn van toepassing. 
5. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de juiste apparatuur en materialen, zoals een 

antislip yogamat, yogablokken, een yogariem en een yogabolster. 
6. De Yogaschool Utrecht is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van onvoldoende of 

onjuiste materialen. 
7. Het beeldmateriaal van de online yogalessen is auteursrechtelijk beschermd en mag niet 

worden gekopieerd, verspreid of aan derden ter beschikking worden gesteld. 



 

Artikel 7 – Evenementen (Retreats & Cursussen op Locatie) 

1. Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor het inschatten van zijn/haar fysieke en 
mentale gezondheid. 

2. Blessures dienen voorafgaand aan het evenement te worden gemeld. 
3. Annulering kan tot zes weken voor het evenement kosteloos. Daarna wordt 50% van de 

kosten in rekening gebracht. 
4. Indien een evenement een hybride vorm van diensten bevat, zoals een combinatie van 

reiki cursussen, yogalessen en reiki behandelingen, zijn de bepalingen van de 
desbetreffende artikelen eveneens van toepassing. 

Artikel 8 – Reiki Behandelingen 

1. Reiki behandelingen worden op afstand of op locatie gegeven. 
2. De cliënt is zelf verantwoordelijk voor zijn/haar fysieke en mentale gezondheid. 
3. Behandelingen worden online geboekt en volledig betaald bij reservering. 
4. Annulering of wijziging is mogelijk tot 24 uur voor de afspraak. Bij annulering binnen 24 

uur wordt het volledige bedrag in rekening gebracht. 
5. Een 5-rittenkaart geeft recht op vijf behandelingen en is niet inwisselbaar voor geld of 

andere diensten. 

Artikel 9 – Abonnementen op Online Yogalessen 

1. Een abonnement op het online yogaplatform wordt maandelijks betaald via 
automatische incasso, waarvoor vooraf toestemming wordt gegeven. 

2. Opzegging kan maandelijks plaatsvinden. 
3. De abonnee dient vooraf een arts te raadplegen of yoga, meditatie en 

ademhalingsoefeningen veilig kunnen worden uitgevoerd. 
4. De Yogaschool Utrecht en de docenten zijn niet aansprakelijk voor enig letsel (fysiek of 

mentaal). 
5. De abonnee is verantwoordelijk voor de juiste apparatuur en materialen, zoals een 

antislip yogamat, yogablokken, een yogariem en een yogabolster. 
6. De Yogaschool Utrecht is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van onvoldoende of 

onjuiste materialen. 
7. Het beeldmateriaal van de online yogalessen is auteursrechtelijk beschermd en mag niet 

worden gekopieerd, verspreid of aan derden ter beschikking worden gesteld. 

Artikel 10 – Betalingen 

1. Betalingen dienen te worden voldaan binnen de op de factuur vermelde termijn. 
2. Bij niet tijdige betaling behoudt Dienstverlener zich het recht voor de overeenkomst te 

beëindigen of toegang tot de dienst te blokkeren. 



 

Artikel 11 – Aansprakelijkheid 

1. Dienstverlener is niet aansprakelijk voor lichamelijke of psychische schade die ontstaat 
door deelname aan lessen, cursussen, behandelingen of evenementen. 

2. Deelname geschiedt op eigen risico. 
3. Dienstverlener is niet verantwoordelijk voor fouten of onjuistheden in het verstrekte 

cursusmateriaal. 

Artikel 12 – Intellectueel Eigendom 

1. Alle door Dienstverlener verstrekte materialen, waaronder cursusmateriaal, 
beeldmateriaal van yogalessen en overige content, zijn beschermd door auteursrecht. 

2. Het is niet toegestaan deze materialen te kopiëren, verspreiden, reproduceren of aan 
derden ter beschikking te stellen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Dienstverlener. 

3. In geval van overtreding van dit artikel behoudt Dienstverlener zich het recht voor 
juridische stappen te ondernemen 

Artikel 13 – Wijzigingen en Slotbepalingen 

1. Dienstverlener behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen. De meest 
recente versie is altijd te vinden op [website]. 

2. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

Heeft u vragen? Neem contact op via info@deyogaschoolutrecht.nl. 
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